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Instrukce:

> Prectéte si pecliveé otazky nize.
> Na kazdou otazku odpoveézte, co nejpodrobnéji.
> Spravnost kvizu najdete v ptiloze nebo u GPT 4 O.
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Pteji vam hodné uspéchil pii vypracovavani pracovniho listu a té¢§im se na vase odpovedi! &



Otazka 1. Jak GPT-4 Omni Channel asistuje pii sbéru a analyze dat o klientovi? (Open-
ended)

Pokyny: Popiste jakym zptisobem Al mize vést rozhovory s klienty a jak analyzuje data z
dynamickych formulari.



Otazka 2: Jaké jsou hlavni prinosy GPT-4 Omni Channel pro klienty a vyzivové poradce?
(Multiple-choice)

Pokyny: Vyberte jednu spravnou odpovéd'.
Moznosti:

A) Zvysuje efektivitu, pfesnost a personalizaci vyzivového poradenstvi.
B) Snizuje potfebu osobnich konzultaci a podporuje anonymitu klientt.
C) Nabizi pouze omezenou podporu v oblasti vyzivy.

D) Zahrnuje pouze automatizované zpravy bez moznosti piizptisobeni.



Otazka 3: Jak GPT-4 Omni Channel zpracovava a reaguje na zpétnou vazbu od klienta?
(Open-ended)

Pokyny: Popiste schopnosti Al poskytovat okamzité reakce a upravit vyzivové plany na zakladé
aktualnich potteb klienti.



Otazka 4: Jaké komunikacni a podpirné sluzby nabizi GPT-4 Omni Channel klientim?
(Matching)

Pokyny: Piifad’te sluzby k jejich popisim

1. Neptetrzita podpora

2. Vzdélavaci materialy

3. Automatizovana zpétna vazba
4. Personalizovana doporuceni
Popisy:

A) Poskytovani informaci a doporuceni ptizpisobenych individualnim potiebam klienta.
B) Reakce na klientovu ¢innost a Uprava vyzivovych plant v redlném cCase.
C) Dostupnost Al konzultace 24/7.

D) Poskytovani ptehlednych a snadno srozumitelnych informaci o vyzive.



Otazka 5: Jak GPT-4 Omni Channel pFizpusobuje vzdélavaci materialy riiznym drovnim
znalosti klient? (Open-ended)

Pokyny: Vysvétlete, jak Al ptizplsobuje obsah od zacate¢nikti po pokrocilé uzivatele.



Otazka 6: GPT-4 Omni Channel miZe byt integrovan s jinymi zdravotnimi aplikacemi a
zarizenimi. (True/False)

Tvrzeni: GPT-4 Omni Channel dokaZe synchronizovat data s externimi fitness aplikacemi a
nositelnymi technologiemi.

2 True
© False



Otazka 7: Jak GPT-4 Omni Channel zajist'uje, Ze klienti maji piistup k aktualnim
informacim? (Open-ended)

Pokyny: Popiste, jak Al integruje nejnovejsi védecké poznatky a vyzkumy do vzdélavacich
materiald.



Otazka 8: Jak GPT-4 Omni Channel generuje interaktivni obsah jako jsou kvizy a testy?
(Matching)

Pokyny: Pritad’te k popisiim odpovidajici metody generovani obsahu.

1. Generovani kvizi

2. Tvorba testl

3. Interaktivni videa

4. Personalizované ucebni plany
Popisy:

A) Vytvaii testy, které klientim umoziuji ovéfit si ziskané znalosti.
B) Navrhuje ucebni plany na miru, které reflektuji individuélni potieby klienta.
C) Generuje kvizy, které poméhaji upevnit znalosti v prib¢hu kurzu.

D) Vytvati videa, kterd aktivné zapojuji klienty do uceni.



Otazka 9: Jak GPT-4 Omni Channel pFispiva k prabézné optimalizaci a adaptaci
vyZivovych plani? (Open-ended)

Pokyny: Vysvétlete, jak Al sleduje pokrok klienta a dynamicky upravuje vyzivové plany na
zéklade¢ jejich vyvoje a zmén potieb.



Otazka 10: Jaky dopad miiZe mit nasazeni GPT-4 Omni Channel na budouci vyvoj
vyZivového poradenstvi? (Open-ended)

Pokyny: Zamyslete se nad dlouhodobymi dopady Al na oblast vyzivy a zdravotni péce, véetné
mozného vyvoje novych technologii a sluzeb.



Otazka 11: GPT-4 Omni Channel zajist'uje personalizaci vzdélavacich materiali pro rizné
typy klienti. (True/False)

Tvrzeni: Al dokaze personalizovat obsah na zaklad¢ analyzy individualnich preferenci a cili
klientd.

2 True
© False



Otazka 12: Jak GPT-4 Omni Channel prispiva k automatizované tvorbé vzdélavacich
materiali? (Multiple-choice)

Moznosti:

e A) Vytvaii Sablony, které musi odbornici manualné vyplnit.

o B) Automaticky generuje clanky, infografiky a dalsi obsah na zaklad¢ aktualnich
védeckych poznatkii.

e () Nabizi pouze staticky obsah bez moznosti aktualizace.

e D) Neumoziuje generovani obsahu.



Otazka 13: Jak GPT-4 Omni Channel doporucuje vzdélavaci materialy a zdroje? (Open-
ended)

Pokyny: Popiste, jak Al vyuziva analyzu interakci a preferenci klienta k poskytovani
relevantnich doporuceni pro dalsi studium a rozvoj.



Otazka 14: Jak GPT-4 Omni Channel podporuje vzdélavani klienti pomoci konverzacnich
rozhrani? (Open-ended)

Pokyny: Vysvétlete, jak klienti mohou pouzivat Al k ziskani rychlych odpovédi na své otazky a
jak Al zajist'uje spravnost a aktualnost poskytovanych informaci.



Otazka 15: Jaké jsou hlavni vyhody integrace GPT-4 Omni Channel do vyZivového
poradenstvi? (Matching)

Pokyny:

1.

Ptitad’te vyhody k jejich popistim:

2. Zlepseni pfesnosti
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Zvyseni efektivity
Personalizace sluzeb
Zpétna vazba v realném Case

Popisy:

A) Al poskytuje okamzité reakce a upravuje plany podle potieby.

B) Al umoziiuje vytvoteni plani pfizpisobenych individudlnim potfebam kazdého klienta.
C) Al zajist'uje presnéjsi analyzu a doporuceni diky pokroc¢ilym algoritmiim.

D) Al urychluje proces sbéru dat a generovani doporuceni.
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