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Spravné odpovédi najdesS nize



1. Jaky je vyznam marketingového funnelu pro online byznys a ziskavani klienti?

e Marketingovy funnel je klicovym nastrojem pro vedeni potencialnich zédkazniki od
prvotniho z&jmu az po nadkup. Funnel pomaha strukturovat proces ziskavani zakazniki
tak, aby bylo mozné cilen¢ a efektivné komunikovat s jednotlivymi skupinami zakaznikt
v ruznych fazich jejich ndkupniho procesu. Pomaha také zvySovat konverzni pomér tim,
ze se zaméiuje na udrzeni zajmu a postupné vedeni zakaznikt k nakupnimu rozhodnuti.

2. Jaké jsou hlavni faize marketingového funnelu a jaké jsou jejich cile? (Matching)

e A)Povédomi: Zvysit povédomi o znacce a produktech.

e B) Zajem: Vzbudit zdjem o produkty nebo sluzby.

e () ZvazZovani: Pomoci potencidlnim zakaznikiim pfi zvazovani nakupu.
e D) Akce: Podnitit zakazniky k nakupu.

e E) Udrzeni: Udrzet zdkazniky a podporovat dlouhodobé vztahy.

3. Jak lze vyuZit nastroje GPT-4 Omni Channel pro vytvareni obsahu v kazdé fazi funnelu?

e GPT-4 Omni Channel Ize vyuZit pro generovani cileného obsahu, ktery oslovi zékazniky
ve vsech fazich funnelu. Pro fazi povédomi mize generovat blogové ¢lanky a socialni
ptispévky zamétené na vzdélavani a zvySovani povédomi o znacce. Ve fazi z4jmu muze
tvorit obsah, ktery podrobngéji piedstavi produkty ¢i sluzby, jako jsou e-booky a
webinare. Ve fazi zvazovani je GPT-4 uZitecny pro tvorbu ptipadovych studii, srovnani
produktt a podrobnych popist. Pro fazi akce generuje pristavaci stranky a e-mailové
kampang, které motivuji k ndkupu. V posledni fazi, udrzeni, mize vytvaret obsah
zaméteny na loajalitu zakaznikd, jako jsou personalizované nabidky a exkluzivni obsah.

4. Jak vytvorit efektivni pristavaci stranku (landing page) pro zachyceni zajmu
potencialnich klientd? (Multiple-choice)

e Spravna odpovéd’: B) Atraktivni nadpis, jasny popis nabidky, formulat pro sbér
kontaktnich udajl a vyzva k akci (CTA).

5. Jaké jsou nejlepsi praktiky pro tvorbu e-mailové sekvence, ktera udrzi zajem ucastniki
a pripravi je na nabidku placeného produktu?

o E-mailova sekvence by méla byt strukturovana tak, aby postupné budovala vztah s
potencialnimi klienty. Prvni e-maily by mély poskytovat hodnotny obsah, jako jsou tipy,
rady nebo informace, které odpovidaji na problémy a potieby klientli. Postupné by se e-
maily mély zamétovat na predstaveni placeného produktu, véetné jeho vyhod a
unikatnich vlastnosti, které fesi konkrétni problémy klientll. Kazdy e-mail by mél
obsahovat vyzvu k akci (CTA), ktera motivuje k dalSimu kroku, napiiklad k registraci na
webinaf nebo ke stazeni dal$iho bezplatného materidlu, a nasledné k nadkupu.



6. Jaké strategie muZete pouZzit pro udrZeni stavajicich zakazniki a podporu dlouhodobych
vztahi? (Matching)

e A) Pravidelné e-mailové kampané: Poskytovani uziteCnych tipti a informaci
pravidelnymi e-mailovymi kampanémi.

e B) Vytvoreni komunity na socialnich sitich: Zapojeni zékaznikii do online komunity
pro sdileni zkuSenosti a budovani vztaht.

e () Nabidky pro stalé zakazniky: Specidlni slevy a akce pro vérné zdkazniky.

o D) Exkluzivni obsah: Nabidka obsahu, ktery je dostupny pouze pro stavajici zdkazniky.

7. Jaky je vyznam sledovani a analyzovani vykonu marketingového funnelu? (True/False)

e Spravna odpovéd’: True. Sledovani a analyzovani vykonu marketingového funnelu je
dilezité pro optimalizaci strategie a zlepSeni efektivity ziskavani klientd.

8. Jaké metriky byste méli sledovat pro méreni uspésnosti marketingového funnelu?
(Multiple-choice)

e Spravna odpovéd’: B) Mira prokliku (CTR), konverzni pomér, mira opusténi a Cas
strdveny na strance.

9. Jak miiZe byt obsah generovany pomoci Al jako je GPT-4 prizptisoben pro rizné faze
marketingového funnelu?

e Obsah generovany pomoci Al, jako je GPT-4, mize byt specificky pfizptisoben pro
jednotlivé faze funnelu tak, aby odpovidal potiebam a z4jmim zékaznikl v kazdé fazi.
Pro fazi povédomi lze generovat Siroce zamétfeny obsah, ktery zvysuje povédomi o
znacce. V zajmové fazi se obsah zamétuje na konkrétni benefity a vyhody produktt. Ve
fazi zvazovani Al mize vytvaret podrobné porovnavaci ¢lanky, recenze a case studies.
Pro fazi akce se obsah zamétuje na pfimé vyzvy k ndkupu a na vytvareni pfistavacich
stranek s jasnym CTA. V posledni fazi udrZeni Al generuje personalizovany obsah, ktery
posiluje loajalitu zakaznikd, jako jsou specialni nabidky a exkluzivni obsah.

10. Jaké jsou hlavni vyhody pouZiti Al nastroji pro spravu a optimalizaci marketingového
funnelu? (True/False)

e Spravna odpovéd’: True. Al nastroje poskytuji vyhody jako automatizace procest,
personalizace obsahu, efektivni sledovani vykonu a optimalizace strategii.
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